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Uvod



Univerzita Pardubice (ddle jen ,UPCE") podrobné a komplexné vyhodnotila dosazenou Uroven systému zajistovani
a hodnoceni kvality ve Zprdvé o vnitinim hodnoceni kvality vzdéldvaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity
Pardubice za rok 2022. Dle zdkona €. 111/1998 Sb. zdkon o vysokych skoldch a o zméné a doplnéni dalsich zdkond (ddle
jen ,zdkon o vysokych skoldch”) §12a a dle vnitiniho predpisu Pravidel systému zajistovdni a hodnoceni kvality vzdéld-
vaci, tvOréi a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Pardubice ¢l. 3 odst. 10 je Univerzita Pardubice povinna zpracovat
kazdoro¢né dodatek ke zprdvé o vnitfnim hodnoceni kvality (ddle jen ,Dodatek), tento Dodatek je vypracovdn za ob-
dobi od 1. ledna 2023 do 31. prosince 2023.

V Dodatku za rok 2023 jsou zachyceny vSechny podstatné posuny v klicovych ¢innostech zajisfovdni a hodnoceni kvality
na UPCE, které byly realizované v uplynulém roce.

Postup zpracovavdni, projedndvdni a schvalovdani Dodatku je v souladu se zdkonem o vysokych Skoldch a vnitfFnimi
normami UPCE. Dodatek je zpfistupnén orgdndm a ¢lendm orgdnd UPCE a jejim soucdstem, Ndrodnimu akreditaénimu
UFadu pro vysoké skolstvi (dale jen ,NAU) a Ministerstvu §kolstvi, mladeze a t&lovychovy (ddle jen ,MSMT").
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1. Cinnost Rady pro vnitini hodnoceni
Univerzity Pardubice



V Jednacim faddu Rady pro vnitfni hodnoceni Univerzity Pardubice je jeji ¢innost definovdna zejména jako podpora, pro-
vadeéni, rozvoj a kontrola zajisfovdni a vnitfni hodnoceni kvality vzdéldvaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti na UPCE.

V prdbéhu roku 2023 probéhlo jedndni Rady pro vnitini hodnoceni kvality Univerzity Pardubice (ddle jen ,RVH") jede-
ndctkrdt a vidy prezencéné. Zdpisy z jedndni RVH jsou zvefejfiovdny na internetovych strankach UPCE.

Poc¢datkem roku 2023 zpracovala RVH ve spoluprdci s managementem univerzity Zprdvu o vnitfnim hodnoceni kvality
vzdéldvaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Pardubice, ve které byl zachycen stav, kam se posunul systém
hodnoceni UPCE za obdobi let 2017 az 2022. V pribéhu ¢ervna byla zprdva projedndna grémii UPCE a 25. Cervence
2023 postoupena na NAU.

Na zaseddnich RVH byla kromé standardni agendy souvisejici s akredita¢nimi procesy novych nebo realizovanych
studijnich programu (posuzovdni ndpravnych opatfeni nebo kontrolnich zprdv udélenych studijnim programdm, pro-
jednavdni zmén v uskutecnovdni studijnich programi) byla vénovdna velkd pozornost vnitfniho hodnoceni kvality
uskutecnovdni studijnich programu. V lednu 2023 zapocala diskuse k aktualizaci standardd pro akreditaci studijnich
programU UPCE, které jsou soucdsti smérnice ¢. 1/2022 Pfiprava, zmény a hodnoceni studijnich programd na Univer-
zité Pardubice. Soucasné byla Siroce diskutovdna problematika zamezeni stfetu zdjmu v rédmci projedndvdni Zadosti
o akreditaci studijniho programu i v rdmci habilitacniho fizeni a fizeni ke jmenovdni profesorem. Vysledkem byla aktu-
alizace Jednaciho Fadu Rady pro vnitini hodnoceni Univerzity Pardubice, ve kterém jsou jednoznacné nastaveny pro-
cesy projedndvdni zadosti o akreditaci jak na Urovni RVH, tak i v rdmci odbornych komisi RVH. Soucasné byla zapocata
Uprava zamezeni stfetu zajmud ve vnitfnim predpise Pravidla pro habilitaéni fizeni a fizeni ke jmenovdni profesorem na
UPCE. Na fijnovém zaseddni RVH doslo k rozsifeni poctu ¢len’ odbornych komisi a byla oteviena diskuse k nastaveni
akreditacnich procest v rdmci programU celozivotniho vzdéldvdni, do kterych se UPCE aktivné zapoijila v rdmci projek-
tu Ndrodniho pldnu obnovy. Evaluace plnéni tohoto projektu za rok 2022 byla projedndna v lednu 2023.

1.1 Slozeni Rady pro vnitini hodnoceni
Ke dni 1. ledna 2023 méla RVH ndsleduijici slozeni, véetné zastoupeni jednotlivych oblasti vzdélavani (ddale jen ,OV"):

prof. Ing. Libor Capek, Ph.D. (OV 13) - pfedseda

prof. Ing. Tatiana Molkovd, Ph.D. (OV 4) - mistopredsedkyné
doc. Ing. Petr Dolezel, Ph.D. (QV 14)

prof. MUDr. Josef Fusek, DrSc. (OV 36)

prof. Ing. Petr Kalenda, CSc. (OV 13)

prof. PhDr. Milena Lenderovd, CSc. (OV 12)

doc. Ing. Et Ing. Rendta Myskovd, Ph.D. (OV 5)

Ing. Petr Bélina, Ph.D. - pfedseda AS UPCE

Ing. EliSka MatuSkovd - studentka

V prdbéhu roku 2023 doslo ke zméné Jednaciho fddu RVH, diky které byl navysen pocet ¢lenU RVH z deviti na dvandct.
Nové je v RVH zastoupena oblast vzdéldvani Filosofie (OV 10), od 1. 5. 2023 se stal ¢lenem doc. Mgr. Filip Grygar, Ph.D.
Novymi ¢leny se k 1. 5. 2023 stali za oblast vzdéldvdni Doprava (OV 4) doc. Ing. Radovan Sousek, Ph.D. a za oblast
vzdélavani Historické védy doc. Mgr. Pavel Panoch, Ph.D. Na funkci ¢lena RVH rezignoval ke dni 30. 4. 2023 doc. Ing. Petr
Dolezel, Ph.D. (OV 14), kterého nahradil doc. Ing. FrantiSek Dusek, CSc. (OV 14). Ke dni 30. 4. 2023 skoncilo ¢lenské obdobi
zdstupkyné studenty, Ing. Matuskové, nahrazena byla Ing. Tomdsem Fiserem.
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SloZeni RVH ke dni 31. prosince 2023 bylo nasleduijici:

prof. Ing. Libor Capek, Ph.D. (OV 13) - pfedseda

prof. Ing. Tatiana Molkovd, Ph.D. (OV 4) - mistopredsedkyné od 1. 5. 2023
doc. Ing. Frantisek Dusek, CSc. (OV 14) - od 1. 5. 2023
prof. MUDr. Josef Fusek, DrSc. (OV 36)

doc. Mgr. Filip Grygar, Ph.D. (OV 10) - od 1. 5. 2023
prof. Ing. Petr Kalenda, CSc. (OV 13)

prof. PhDr. Milena Lenderovd, CSc. (OV 12)

doc. Ing. et Ing. Rendta Myskovd, Ph.D. (OV 5)

doc. Mgr. Pavel Panoch, Ph.D. (OV 12) - od 1. 5. 2023
doc. Ing. Radovan Sousek, Ph.D. (OV 4) - od 1. 5. 2023
Ing. Petr Bélina, Ph.D. - pfedseda AS UPCE

Ing. Tomdas FiSera - student od 1. 6. 2023

1.2 Projedndavani zadosti o akreditaci

V roce 2023 posuzovala RVH celkem 12 podanych zddosti o akreditaci studijnich program (ddle jen ,SP") nebo zddosti
o prodlouzeni akreditace u SP, které byly akreditovdny na kratsi dobu nez 10 lef.

Akreditace studijnich programd NAU

RVH v roce 2023 projednala, v souladu s vnitini legislativou UPCE, Sest zddosti o akreditaci studijniho programu spa-
dajiciho do oblasti vzdélavani, pro kterou UPCE nemd udélenu instituciondalni akreditaci. Jednalo se o prodlouzeni
platnosti akreditace bakaldfského studijniho programu Fakulty zdravotnickych studii, navazujiciho magisterského stu-
dijniho programu Fakulty filozofické a prodlouzeni platnosti akreditace dvou doktorskych studijnich program Fakulty
filozofické a dvou doktorskych studijnich program0 Fakulty elektrotechniky a informatiky. Vzhledem ke skutecnosti, ze
7adosti o prodlouzeni platnosti akreditace &tyfech doktorskych studijnich program® byly UPCE postoupeny na NAU
27. z4&F 2023, resp. 4. Fijna 2023, nebyla fizeni o akreditaci na NAU do konce roku 2023 ukon&ena. V tabulce & 1 je uve-
den pfehled poctu zadosti UPCE podanych na NAU za posledni dva roky v rozlieni dle fakulty a typu SP - bakaldarsky
studijni program (ddle jen ,BSP"), navazujici magistersky studijni program (ddle jen ,MSP"), doktorsky studijni program
(ddle jen ,DSP").

Tabulka €. 1: Pfehled poc&tu z&ddosti podanych na NAU v roce 2022 a 2023

2022 2023 2022 2023 2022 2023
FEI 2
FF 3 1 1 2
FZS 1
Celkem 3 1 1 1 (0} 4

Pfehled vydanych rozhodnuti o udéleni akreditace SP za rok 2023 ve struktufe dle fakulty, typu SP a také pozadovanych
kontrolnich zprdv (ddle jen ,KZ") je uveden v ndsledujici tabulce.

Cinnost Rady pro vnitfni hodnoceni Univerzity Pardubice 7



Tabulka €. 2: Pfehled vydanych rozhodnuti NAU o udéleni akreditace SP v pribé&hu roku 2023

NAU Kz NAU Kz NAU Kz
FF 3 2 2 2
FZS
Celkem 4 3 2 2 0 0

Akreditace studijnich programd v rdmci instituciondlni akreditace

RVH v pribéhu roku 2023 projedndvala celkem Sest Zzadosti o udéleni vnitfni akreditace (ddle jen ,IA" SP), tabulka &. 3
uvdadi pocty zadosti o vnitfni akreditaci studijniho programu v rozdéleni dle fakult a data projedndvani.

Tabulka ¢&. 3: Poc¢ty projednanych zddosti o vnitini akreditaci SP v prdbéhu roku 2023

DFJP 2

FES 1 1 1
FChT 1

Celkem 1 1 2 1 1

Tabulka ¢. 4 ukazuje prehled nové akreditovanych SP v rezimu IA (tzv. vnitini akreditace) za rok 2023 v ¢lenéni dle jed-
notlivych typd SP. Sou¢asné je uveden i pocet vydanych ndpravnych opatfeni (ddle jen ,NO") a KZ k SP.

Tabulka €. 4: Pfehled vydanych usneseni o udéleni vnitfni akreditace SP v roce 2023

IA NO Kz 1A NO Kz 1A NO Kz
DFJP 1
FES 3 2 1
FChT
Celkem 2 4 -

Cinnost Rady pro vnitfni hodnoceni Univerzity Pardubice

o]



Habilitaéni fizeni a Fizeni ke jmenovani profesorem

V prdbéhu roku 2023 projednala RVH celkem tfi Zddosti o prodlouZeni platnosti akreditace habilitacnich fizeni (ddle jen
,HR") a Fizenich ke jmenovani profesorem (ddle jen ,RIP"), které byly zasldany na NAU. Viechna fizeni byla v roce 2023
ukon&ena prodlouzenim plafnosti akreditace.

PFehled poctu vydanych rozhodnuti NAU o udé&leni akreditace HR a RJP v prdbé&hu roku 2023 je zobrazen v tabulce &. 5.

Tabulka €. 5: Pfehled po¢tu vydanych rozhodnuti NAU o udéleni akreditace HR a RIP v roce 2023

FES 1 1

FF 1
FChT

Celkem 1 1
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2. ZajisSfovani a hodnoceni kvality vzdélavaci
cinnosti



V roce 2023 UPCE pokracovala v napliiovdni cild definovanych pro oblast vzdéldvaci ¢innosti, prioritné zamérenych na:

e snizeni studijni nedspésnosti a nastaveni UCinnych opatfeni vedoucich ke snizeni studijni nedspésnosti v rdmci
jednoftlivych fakult
e zvySeni kvality a atraktivity SP

2.1 Vnitfni hodnoceni kvality studijnich programo

V souladu se smérnici Pfiprava, zmény a hodnoceni studijnich program0 na Univerzité Pardubice (Smérnice ¢. 1/2022)
RVH pokracovala v roce 2023 v procesu vnitfniho hodnoceni kvality SP na UPCE, prehled hodnocenych SP je uveden
v tabulce ¢. 6.

Tabulka €. 6: SP hodnocené v rdmci procesu vnitfniho hodnoceni kvality v roce 2023

Socidlni a kulturni antropologie MSP FF 11.9. 2023
Informacni fechnologie MSP FEI 11. 9. 2023
Komunika¢ni technika BSP FEI 11.9. 2023
Komunikaéni a radarové systémy MSP FEI 11.12. 2023
Technika, fechnologie a fizeni letecké dopravy BSP DFJP 11.12. 2023
Elfonom|l<.o a management podnikd s procesnimi DSP FES 1112, 2023
vyrobami

Economics and Management of Businesses with Process DSP FES 11.12. 2023

Manufacturing Operations

Pro snazsi posouzeni realizovanych zmén v pribéhu uskutecnovdni SP byla na konci roku 2023 nové pfipravena sesta-
va ,Zmény ve studijnich pldnech” generovdna z IS STAG. Tento soubor bude soucdsti podkladd pro garanty SP i hodno-
titele od roku 2024.

RVH na svém listopadovém zaseddni schvdlila harmonogram hodnoceni SP pro rok 2024, ve kterém bude hodnoceno
16 SP.

2.2 Hodnoceni kvality vyuky - zpétnda vazba od student(

Pro hodnoceni kvality vyuky studenty univerzita vyuzivd modul IS STAG, ktery umoznuje modifikovat anketni otdzky,
vytvdret nové typy anket, tvrzeni a sad odpovédi, spravovat ankety, zpfistuprovat vysledky v r0zné strukture a dle
oprdvnéni, vlozeni reakce na pfipominky. Od akademického roku (ddle jen ,AR") 2023/2024 doslo k Upravé obsahu
i struktury otdzek, studenti maji moznost hodnotit pfedndsky a cviceni samostatné. Soucasné jsou vysledky ankety
plné zpfistupnéné na strankdch IS STAG, véetné vyjddreni studentl i reakce vyucuijicich. Je pozitivni, Ze se do hodnoceni
predmét’ za zimni semestr AR 2023/2024 zapojilo 1901 student’ (34,18 %), coZ je o 200 studenty vic v porovndni zapoje-
ni studentd s predchozim AR tabulky ¢. 7 a 8.
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Tabulka &. 7: Zapojeni studentd do hodnoceni predmétd za zimni semestr AR 2022/2023 (IS STAG)

DFJP 1105 246 22,26 302 66 11 909 4,32
FEI 521 57 10,94 32 6 2083 4,39
FES 1537 995 64,74 1983 117 58 770 4,51
FF 860 209 24,3 231 33 10 578 4,49
FChT 975 185 18,97 255 11 9 558 4,4
FR 86 13 1512 21 0 982 4,33
FZS 896 196 21,88 345 12 12 626 4,35
UPCE 5 980 1901 31,79 3169 245 106 506 4,45

Tabulka &. 8: Zapojeni studentd do hodnoceni pfedmétd za zimni semestr AR 2023/2024 (IS STAG)

DFJP 1263 291 23,04 369 79 19584 4,52
FEI 599 107 17,86 130 4 7180 4,44
FES 1676 1172 69,93 3176 190 110809 4,62
FF 936 175 18,7 339 9 12047 4,6
FChT 942 223 23,67 302 19 16914 4,56
FR 95 6 6,32 11 0 346 4,6
FZS 899 217 2414 348 6 26705 4,6
UPCE 6410 2191 3418 4675 307 193585 4,59

2.3 Podpora kvality vyuky a rozvoje pedagogickych kompetenci

V roce 2023 byly na UPCE nastartovdany aktivity podporujici kvalitu vyuky a rozvoj pedagogickych kompetenci akade-
mickych pracovnik(, s cilem vytvofit na univerzité uceleny a komplexni systém. | diky realizaci projektu ,Digitalizace
studijnich agend, nové technologie, systémy a pfistupy k vyuce na UPCE" (ddle je ,DANTE") z Ndrodniho pldnu obnovy
bylo mozné inicializovat vznik Oddéleni metodického vzdéldvdni a persondlné zajistit pozici metodik vzdéldvdani aka-
demickych pracovnikd.

Jednou z prvnich aktivit, kterd by mohla byt zdkladnim pilifem v systému podpory pedagogickych kompetenci na
UPCE, byla pfiprava a realizace zdkladniho kurzu pedagogickych a didaktickych dovednosti ,Pedagogické optimum”.
Pilotni ovéreni kurzu, ktery je uréen zejména zacinajicim akademickym pracovnikdm nebo studentdm doktorského stu-
dia, bylo realizovdno v zdari 2023. Zpétnd vazba od Ucastnikd kurzu potvrdila, ze i akademicti pracovnici s delsi praxi
maiji zdjem rozvijet své pedagogické kompetence. Soucasné bylo v roce 2023 pfipraveno a realizovdno 21 tematicky
zameérenych kurzd na podporu kvality vyuky a zavddéni novych vyukovych metod, kterych se zucastnilo 382 Ucastnika.

1 PouzZitd Skdla tvrzeni: 5 - plné souhlasim, 4 - souhlasim, 3 - prevdzné souhlasim, 2 - prevazné nesouhlasim,
1- nesouhlasim
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V roce 2023 pokracoval i rozvoj obsahu v rdmci platformy Knowee MS Teams v oblastech pedagogickych kompetenci,
blended learningu, podpore prdce s videokonferencni technikou a v dalSich oblastech zamérenych na dovednosti
v oblasti ovldddni internich informacnich systéma.
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Obrdzek ¢. 1 Priklady realizovanych kurz0

E-learningovd pracovni skupina vytvorend v prostfedi MS Teams v roce 2020 pro podporu on-line a distanc¢nich forem
vzdélavani, kterd vznikla jako rychld reakce na vzniklou pandemickou situaci, se transformovala do nového tymu
,Didact”. Do tymu se zapojilo pres 60 akademickych pracovnikd napfi¢ univerzitou, ktefi maiji aktivni zdjem o sdileni
dobrych zkusenosti ve vzdéldvaci Cinnosti a rozvoj kompetenci v této oblasti.

V roce 2023, v ndvaznosti na zapojeni do centralizovaného rozvojového projektu MSMT ,Standardy kvality vyuky na
Ceskych vysokych skoldch” (koordinovaného Masarykovou univerzitou) a vysledky jeho feSeni, odstartovala na UPCE
diskuse k nastaveni a implementaci kompetencniho rdémce a pedagogickych kompetenci vysokoskolskych vyucujicich.

V rdmci podpory distancni vyuky, on-line vyuky a blended learning bylo vyfvofeno pét metodik, které jsou dostupné
i ve formé kurz0 Moodle:

e Moderni vyuka na vysoké Skole

e Distanc¢ni vzdéldvdni & e-learning

e Blended learning, inspirace do vyuky

e Tvorba textd a multimedidlnich opor

e Metodika pro implementaci ndstroji blended-learning do vyuky jazyk0
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2.4 Snizovani studijni neuspésnosti

| v roce 2023 byla na vsech fakultdch UPCE realizovdna Sirokd Skdla opatfeni smeéfuijici ke snizeni studijni nedspé&snos-
ti — vyrovndvaci kurzy, aktivni vyhleddvdni nadanych studentd, spoluprdce se stfednimi Skolami, posileni komunikace
s uchazeci o studium, zlepseni poradenské péce s cilem zvyseni miry informovanosti uchazecd pfi vybéru adekvdatniho
SP atd. Podpora je cilena zejména na studenty prvnich ro¢nikd BSP — mirny pozitivni trend zvyseni studijni Uspésnosti

v letech 2021 az 2023 je dokumentovdn v Tabulkdch ¢. 9 a ¢ 10 a na obrdzku ¢. 2.

Tabulka &. 9: Studijni netUspésnost studentd 1. ro¢niku BSP - prezenéni forma (P1.1/U8)

DFJP 274 68,2 206 57,5 210 58,8
FChT 200 44,8 195 47,3 137 44,8
FEI 167 64,7 151 49,7 74 43,3
FES 221 40,2 162 36,6 160 34,9
FF 136 41,0 139 45,6 120 38,5
FR 2 11,8 2 11,8
FZS 67 27,3 53 22,3 49 22,2
Celkem 1067 48,2 764 41,4 752 40,8
Tabulka &. 10: Studijni nedspésnost studentd 1. ro¢niku BSP - kombinovand forma (P1.1/U8)

DFJP 166 72,8 142 77,6 127 69

FEI 6 75

FES 145 58,9 71 55 43 52,4
FZS 28 45,2 26 419 30 50

Celkem 339 63,2 208 62,7 206 61,7
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Pocet a podil netspésnych studii
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Obrdzek ¢.2: Vyvoj studijni neUspésnosti studentd 1. ro¢niku BSP (P1.1/U8)

2.5 ZvysSovani kvality a atraktivity studijnich programd
V roce 2023 byly aktivity podporujici kvalitu a atraktivitu SP zacilené na vytvdareni kvalitnich studijnich materidld pro
studenty s vyuZzitim projektu DANTE. Jako pfiklady lze uvést vytvorent:

- vyukovych videi na FF (7) a DFJP (3)

- e-learningové opory na FEl

- komentovanych predndsek na FZS (21)
- instruktaznich videi na FZS (10)

V AR 2023/2024 byla zahdjena vyuka u dvou novych profesné zamérenych BSP:

v’ Webové technologie (FEI) - k 31.10. 2023 zapsanych 60 studii
v' Ekonomika a management sportovnich organizaci (FES) - k 31.10. 2023 zapsanych 47 studif

Pozitivni trend v nabidce profesné zameérenych SP je vidét na obrdzku &. 3.

Pocet profesnich SP Vyvoj zastoupeni profesnich studijnich programd

15%
26 .
’ .
Podil profesnich SP “g 10% .
1294% ..
’ 0 2019 2020 2021 2022 2023

Rok
Obrdzek ¢&. 3: Pocet profesnich studijnich program@ (P1.2/U5)
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2.6 Kvalita doktorskych studijnich programo

Po predchdzejici intenzivni diskusi, jak systémové z Urovné UPCE pfispét ke zkvalitnéni vzdélavani studentd DSP a zlep-
Seni dovednosti zacinajicich vyzkumnych pracovnik( v jednotlivych oblastech védy a vyzkumu, byla v fijnu 2023 pilotné
spusténa Univerzitni doktorska skola. V sedmi vyukovych blocich byly doktorand0m predstaveny napfiklad moderni
tfrendy védecké prdce, publikacni strategie, pfiklady dobré praxe z hlediska etiky védecké prdce, inovativnich podnika-
telskych koncepci, projektového fizeni, oteviené védy apod. Soucdsti byl i workshop mezifakultni spoluprdce.

V roce 2023 pokracoval mentoringovy program jak individudinim mentoringem, tak skupinovym mentoringem.
V rédmci roku 2023 (2. a 3. ro¢nik) probéhly odborné semindie a predndsky zamérené na rozvoj mékkych dovednosti

zacinajicich védct a védkyn.
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3. Zagjisfovani a hodnoceni kvality tviorci ¢innosti



V oblasti zajistovdni kvality védecko-vyzkumné a tvUrci ¢innosti UPCE se pozornost v roce 2023 soustiredila zejména na
podporu:

e zvySeni poctu a podilu kvalitnich vysledkd v rdmci Modulu 1 (Hodnoceni H1, H2 a H3) a Modulu 2 (Publikace v ¢a-
sopisech Q1 a Q2 dle AIS a M17+)
e vytvdreni relevantnich vysledkd pro hodnoceni fakult v rdmci Modulu 3

e zvyseni podilu financnich prostfedkd z jinych zdrojd na financovdni védecko-vyzkumné a tvarcéi ¢innosti zejména
formou feseni excelentnich a kvalitnich grantovych projektd

Modul 1 - Kvalita vybranych vysledkd

V rdmci hodnoceni vybranych vysledkd je mozno porovndnim hodnoceni v obdobi H21 a H22 sledovat ndrUst po-
dilu vysledkd hodnocenych kvalitni zndmkou 1 az 3 a také posun nejetnéjsiho vysledku ze stupné 3 na stupen 2
(viz obrdzek €. 4). Je v3ak tfeba zdUraznit vyznamné rozdily v kvantité vykazovanych vysledkd na jednotlivych fakultdch
(viz tabulka €. 11). Nejvice vysledkd predklddd k hodnoceni FF a FChT, pficemZ obé fakulty dosahuji podilu kvalitnich vy-
sledkd s hodnocenim H1 az H3 nad 85 %. Ostatni fakulty v poslednich dvou sledovanych obdobich vykazuji maximdainé
jednotky vysledkd a frend jejich hodnoceni tak neni mozno statisticky vyhodnotit.

Modul 1 - H21 Modul 1 - H22
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Obrdzek ¢. 4: Pocty dosazenych zndmek za UPCE v hodnoceni H21 (vlevo) a v hodnoceni H22 (Ukazatel P2.3/U3b, ukaza-
tel P2.4/U4b)
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Tabulka €. 11: Pocet vysledkd hodnocenych v Modulu 1 za jednotlivé fakulty v hodnoceni H21 a v hodnoceni H22 a podil

vysledkd s hodnocenim H1 az H3 (Ukazatel P2.4/U4b)

H21

Pocet hodnocenych vysledk( 33 2 11 1 16 1 2
Podil vysledkd s hodnocenim H1-H3, % 84,8 50,0 100,0 100,0 87,5 0,0 50,0
H22

Pocet hodnocenych vysledk( 25 1 10 1 12 1
Podil vysledkd s hodnocenim H1-H3, % 88,0 100,0 90,0 100,0 91,6 0,0

Modul 2 - Vykonnost vyzkumu

V poslednich letech se podarilo navysit podil publikaci v ¢asopisech ndlezejicich do kvartilu Q2 a naopak snizit pocet
publikaci v ¢asopisech ndlezejicich do kvartilu Q3 a Q4 vztazeno k Article Influence Score v databdzi Web of Science.
V roce 2022 pak ddle vyrazné vzrostl podil publikaci v prvnich dvou kvartilech, ale bohuzel se snizil pocet publikaci
v nejprestiznéjsich segmentech D1 a Q1 (viz obrdzek ¢. 5). Stdle trvd velkd disproporce mezi pocty publikaci vykazo-
vanych jednotlivymi fakultami. Dominantni zastoupeni md v rdmci Modulu 2 FChT, nicméné pocty publikaci nékterych
dalsich fakult meziro¢né rostou. Ddle je mozno sledovat meziro¢ni ndrdst podilu kvalitnich publikaci témér u vsech
fakult. (Tabulka ¢. 12).
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Tabulka €. 12: Pocet vysledkd hodnocenych v Modulu 2 za jednotlivé fakulty v hodnoceni H21 a v hodnoceni H22 a podil
vysledkd s hodnocenim H1 az H3 (Ukazatel P2.4/U4b)

Kvartil UPCE DFJP FChT FEI FES FF FZS
Rok 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022
D1 15 13 0 0 15 7 0 0 0 2 0 3 0 1
Q1 76 60 6 1 63 44 0 2w 5 8 1 4 1 1
Q2 129 141 6 6 106 110 4 12 9 5 4 8 0 2
Q3 46 33 6 6 30 14 2 6 3 3 3 3 2 1
Q4 34 25 3 2 7 4 4 7 9 4 5 4 6 4
Celkem | 285 259 21 15 206 172 10 27 26 20 13 19 9 8
Podil
Ql+Q2 | 719 77,6 57,1 46,7 82,0 89,5 40,0 519 53,8 65,0 38,5 63,2 11,1 37,5
(%)

Modul 3 - Spolecenska relevance

V rdmci pfedchoziho obdobi hodnoceni let 2014-2018 obdrzely fakulty UPCE zndmky B az D, pficemz nejlepsi zndmku B
obdrzela FChT a nejhorsi zndmku D obdrzela FZS a FES. Rok 2023 byl poslednim rokem, ktery ovlivni dalsi obdobi hod-
noceni spadaijici na interval 2019-2023.

Nad rdmec instituciondlni podpory ziskala UPCE v roce 2023 financ¢ni prostfedky na védecko-vyzkumnou a tvarci &in-
nost pfiblizné 170 mil. K&, coz je nezanedbatelny meziro¢ni pokles, nebot v pfedchozim roce tato ¢dstka Cinila pfiblizné
222 mil. K&. Tato disproporce je viak ddna zejménab ukon&enim programového obdobi OP VVV MSMT. Naopak Ize sle-
dovat vyrazny ndrUst grantovych prostfedkd ziskanych od zahraniénich poskytovateld, akcentovat je tfeba zisk projek-
tu ERC Advanced prof. Hol¢apka. UPCE také ziskala dva projekty typu ERC-CZ. Mirny meziro¢ni ndrUst prostfedk( Ize také

sledovat u narodnich poskytovateld GACR a TACR. Situace je zndzorn&na na obrdzku &. 6.

Zajisfovani a hodnoceni kvality tviréi ¢innosti
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Obrdzek ¢&. 6: Ziskané grantové prostfedky na podporu védy a vyzkumu v roce 2022 (vlevo) a v roce 2023 (Ukazatel P2.2/U1)

Dalsim dUlezitym ukazatelem promitajicim se do Modulu M3 je suma pfijmU z licenci patentd, uzitnych vzord a dalsich
predmétd primyslového vlastnictvi. V roce 2023 takto UPCE utrzila celkem 2,15 mil. K&, cozZ je vice nez dvojndsobek
oproti pfedchozimu roku (830 tis. K&). Je tfeba zdUraznit, Ze na téchto ¢astkdch se vzdy dominantné podilela FChT, zad-
nd z ostatnich fakult v pfijmech v této oblasti nepfesdhla 100 tis. K& rocné.

Zajistovani a hodnoceni kvality tviréi ¢innosti

21



4. Internacionalizace



Pro oblast intfernacionalizace UPCE v roce 2023 pokrac¢ovala v naplinovdni ¢tyf hlavnich cild v oblasti infernacionalizace:
e zvyseni poctu studijnich mobilit, tj. incoming a outgoing (Ukazatel K, THE)
e zvyseni poctu studentd ze zahranici ve SP v cizim jazyce (Ukazatel K, THE)
e zvyseni poctu pracovnikd ze zahraniéi (Ukazatel K, THE)
e zvyseni spoluprdce s dalsimi institucemi, zejména ze zahranic¢i (M17+, THE)

V rdmci podpory dvojjazyénosti prostieni na UPCE byly realizovdny jak standardni aktivity (napf. vyjezdy zaméstnan-
cU na intenzivni jazykové kurzy v zahraniéi s podporou Erasmus), tak i nové aktivity:

e semindf Written communication in English (zamérené na pouZivani UPCE Styleguide a Al v emailové komunikaci)

e pro sjednoceni kvality vnéjsiho obrazu univerzity Jazykové centrum pripravilo metodicky materidl ,UPCE Stylegu-
ide", umoznujici vyssi autonomii uzivateld pfi zachovdni kvalitniho vystupu prezentovatelného v mezindrodnim
prostfedi

e vytvoreni novych materidld v anglickém jazyce (prosincové Cislo ¢asopisu my UPCE) a taky podcast, které pfipra-
vuje OPVV

e financni podpora vyjezd( doktorandy, ktefi pisi disertacni prdci v anglickém jazyce nebo v rezimu Cotutelle

Podpora integrace zahraniénich studentd a zaméstnancd byla zacilena zejména na administrativni pracovniky
podpdrnych pracovist (studijni oddéleni, koordindtofi mobilit a pracovniky centrdlnich Utvard), pro néz byl pfipraven
kurz ,Uvod do problematiky interkulturnich dovednosti”. Kurz byl zakladnim pridvodcem do svéta mezikulturni komuni-
kace a porozuméni. Zamé&fil se na rozvoj dovednosti potfebnych k Uspé&iné interakci s lidmi z rdznych kultur. Uastnici
se sezndmili s klicovymi koncepty, jako jsou kulturni stereotypy, kulturni chovdni a jazykovd citlivost, a ucili se je apliko-
vat v praktickych situacich. Na tento kurz navdzal kurz ,Interkulturni dovednosti v praxi’.

Pro zaméstnance UPCE, ktefi jsou se zahrani¢nimi studenty a zaméstnanci v pravidelném kontaktu, byl uréen kurz ,Inter-
kulturni dovednosti v praxi Il', zaméreny na usnadnéni komunikace v angli¢tiné v kontextu r0znych kultur. Byl vénovdn
rozbordm a praktickému ndcviku komunikace v kulturné podminénych situacnich kolizich, ve kterych vzhledem k odlis-
nému kulturnimu vnimdni Ucastnikd mdze byt ndro¢né komunikovat studijni a pracovni agendu a péstovat dlouhodo-
bé komfortni profesiondlni vztahy s mezindrodnimi studenty a zameéstnanci.

V rdmci tzv. orientation weeks na zacdtku zimniho semestru AR 2023/2024 byl pro mobilitni i degree studenty ze zahra-
nic¢i realizovdn ,Interkulturni kurz', ktery je sezndmil se zvyklostmi v nasem kulturnim prostfedi a o¢ekdvanymi standar-
ty akademického Zivota na UPCE.

V roce 2023 byl aktualizovdn ,UPCE Guidebook" tak, aby byly zachyceny zejména zmény souvisejici s vizovymi procedu-
rami a pojisténim cizincU. Byl pfipraven materidl s pfehledem bankovnich instituci v Pardubicich, jejich sluzeb a pfimy-
mi kontakty na anglicky mluvici zaméstnance. UPCE podporuje ¢innost ,UPCE Healthcare club’, jehoz cilem je zajisténi
podpory pfi freseni Iékarského osetfeni a zdravotniho pojisténi zahranic¢nich studentd i zaméstnancy, stejné jako ¢innost
ESN Pardubice, z. s., ktery se vénuje zapojovani zahrani¢nich studentd do zivota akademické obce i mésta Pardubice.

Ddle probéhla aktualizace platformy INTERHELP. Platforma je zdkladnim ndstrojem pro vyhleddvdni informaci, materi-
4l a sluzeb, které pomdhaii v lepsi orientaci v nabidce podpory poskytované zahraniénim zaméstnancdm a studen-
tdm, jez jsou soucdsti mezindrodniho prostfedi na UPCE. Specifickd pozornost byla vénovdna péci o studenty z Ukraiiny.

V roce 2023 pokracovala podpora realizace mobilitnich programd. Byla pripravena novd komplexni smérnice pro
implementaci mobilit na UPCE. Velky posun nastal v digitalizaci mobilit, z aktudlné plaftnych vice nez 400 bilaterdinich
smluv pro studentskou a akademickou vymeénu byla témeér polovina uzaviena online na portdle IS STAG. Pres plat-
formu ,Erasmus without paper” jsou online sjedndvdny ftfistranné studijni smlouvy (Learning agreements). V roce 2023
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byla posilena propagace a nastavena implementace tzv. green Erasmus (udrzitelného zpUdsobu cestovdni na mobilitu)
a inkluzivnich mobilit (mobilit pro G¢astniky s omezenymi pfilezitostmi).

Na podporu vyjezdové mobility probéhly dva celouniverzitni propagacni akce Erasmus Days, probihala propagace na
socidlnich sitich i prostfednictvim tzv. take-overs (doc¢asné prevzeti sité studenty coby peer to peer formdat propagace).
Pravidelné byl aktualizovdn webu v ¢dsti studium a stdz v zahranidi, pribézné byla studentm poskytovdna informacni
a osobni podpora.

Byly nastaveny podminky pro implementaci nového formdtu mobility kombinovanych intenzivnich programd (ddle
jen ,BIP"), které kombinuji virtudini a online mobilitu. V roce 2023 byly Uspésné dokonceny dva Erasmus projekty zapo-
c¢até v 2020 a jeden z roku 2021. Soubézné byly realizovdny Ctyfi projekty ziskané v roce 2022 a 2023, dva pro spolu-
prdci v programovych zemich a dva pro spoluprdci v partnerskych zemich - Arménie, Alzirsko, Albdnie, Togo, Ukrajina.
Pokracovala spoluprdce v rdmci programu CEEPUS - jednu sit UPCE koordinovala, ve tfech dalsich realizovala mobility
jako Ucastnik.

UPCE se v roce 2023 podilela na aktivitdch realizovanych v rdémci spoluprdce s partnerskymi univerzitami v univerzitni
alianci AcrosskU na priprave dalsi zddosti o finan&ni podporu.

Internacionalizace jako celek byla monitorovdna také na setkdnich Skupiny pro internacionalizaci, kterd slouzi ke sdile-
ni dobré praxe a konzultacim k nastaveni internacionalizaénich procest napfi¢ UPCE.
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5. ZajisStovani a hodnoceni kvality souvisejicich
cinnosti



Pro bezproblémové zaijisténi fungovdni hlavnich ¢innosti univerzity jsou kromé dostatec¢nych financ¢nich zdroji nutné
i daldi podpUrné cinnosti, zeiména knihovni sluzby, informadéni technologie, rozvoj zdzemi a infrastruktury pro studenty
a zaméstnance.

Poradenska pracovisté

Vzhledem k zavadéjicimu ndzvu Akademickd poradna pfi UPCE se toto pracovisté prezentuje od r. 2023 jako Poraden-
ské pracovisté APUPA (ddle jen ,APUPA"). | naddle je celouniverzitnim specializovanym pracovistém, které poskytuje
poradenské sluZzby a nabizi vzdéldvaci skupinové aktivity pro studenty a zaméstnance UPCE. IndividudlIni poradenstvi
je poskytovdno v oblasti psychologické, psychoterapeutické, psychosocidlni a krizové intervencni. Zaroven nabizi moz-
nost vyuzit preventivnich programU v oblasti rozvoje osobnosti a koucinku.

Tézisté prdce APUPA se bude vzdy odvijet od aktudlnich potteb jejich klient0. V poslednich tfech letech, které jsou rdmo-
vdny dobou COVIDU, véle¢nym konfliktem na Ukrajing, energetickou krizi a bohuzel i uddlostmi na sklonku roku 2023 -
tragickd uddlost na FF UK, dramaticky narostla potfeba klientd po sluzbdch psychologického a zejména psychoterape-
utického charakteru. Neni to jen o vys$sim poctu klientd, ale zvysila se i zdvaznost témat, se kterymi do APUPA pfichdzeiji.
To vedlo k tomu, Ze byla APUPA nucena zavést porfadnik na své sluzby?, protoze pfi aktudlnich persondinich kapacitéch
doslo k prekroceni schopnosti poskytovat sluzby v rediném case.

Kromé individudiniho poradenstvi APUPA nabizi i skupinové aktivity z oblasti prevence formou riznych typd kurz0.
V roce 2023 byly pro studenty UPCE porfdddny edukativni semindfe na vybrand psychosocidlni témata, pravidelnd sku-
pinovd sezeni pro rozvoj osobnostnich kompetenci (Seberozvojovd a rdstova skupina) a seberozvojové kurzy (kurz Po-
znej sdm sebe a kurz Stres, prdce s télem a psychohygiena). Pro zaméstnance byl uspofdddn kurzy Prevence pracovni-
ho vycerpdni, a i naddle pokracuji Skoleni pro zaméstnance v postupu feseni akutnich krizovych stav0 studentd. Takové
typy preventivnich program0 obecné redukuji pocty potencidlnich klientd, ktefi by jinak pfichdzeli do individudlini
psychologické ¢i psychoterapeutické péce. Pracovnici APUPA vypracovali ve spoluprdci pracovistém RIAK a prédvnim od-
délenim UPCE podpdrny pfechodny material ,JAK POSTUPOVAT, KDYZ SE NA UNIVERZITE PARDUBICE SETKATE SE SEXUALNIM
OBTEZOVANIM? Manudl pro studenty Univerzity Pardubice” Manudl nabizi postup Feseni, o ktery se mohou studenti &i
zaméstnanci opfit v pripadech, kdy se setkaji nebo jsou obéti sexudlniho obtézovani na UPCE.

Psychologové a psychoterapeuti pracovisté APUPA navstévovali dle svych potfeb odborné supervize pod vedenim kva-
lifikovanych odbornikd zapsanych pod Ceskym institutem pro supervizi. Pravidelné supervize pfispivaji bezpecnym
zpUsobem k individudinimu odbornému rozvoiji pracovnikd APUPA, zvysuiji jejich kvalifikaéni predpoklady a tim zajistuji
profesionalitu odbornikd a rist kvality poskytovanych sluzeb.

Centrum ALMA je celouniverzitni specializované pracovisté pro studenty se specifickymi potfebami, které zajisfuje
a spoluvytvdri podpUrnd opatreni slouZici k vyrovndni formdlnich podminek studia na UPCE, nejen pro uchazece
o studium, ale zejména pro stavaijici studenty se specifickymi studijnimi potfebami (ddle jen ,SSP"). V. meziro¢nim srov-
ndni se pocet studentd se SSP na UPCE rapidné narUstd, stejné tak jako na dalsich verejnych vysokych skoldch. Centrum
ALMA stdle aktivné pracuje na zlepseni pristupnosti kampusu UPCE pro studenty SSP. Hleddme inovativni postupy feseni
dle individudlnich potfeb studentd s SSP.

Pracovnici Centra ALMA v roce 2023 zacilili také na zvySovdni povédomi o poradenskych sluzbdch a pfistupnosti nabi-
zenych sluzeb Centra ALMA pro pracovniky UPCE, ktefi pracuji se studenty SSP. Byly nabizeny semindfe pro jednotlivé
fakulty napr.: Prace se studenty se specifickymi potfebami na fakulté filozofické. Zaméreni semindre se vénovalo pro-
blematice studentl SSP spojené se studiem a jeho poZzadavky ke konkrétnimu oboru.

2 Poradnik se netyka psychosocidlniho poradenstvi a koucinku, které je dostatecné saturovano. Krizové intervencni poradenstvi je vidy feseno pred-
nostné mimo poradnik.

Zajistovani a hodnoceni kvality souvisejicich ¢innosti 26


https://www.upce.cz/poradna-apupa.html
https://www.upce.cz/poradna-apupa.html
https://www.upce.cz/upce/jak-celit-nevhodnemu-chovani
https://www.upce.cz/studium/handicap/alma.html

Univerzitni knihovna

Univerzitni knihovna UPCE (UK) se snazi nepretrzité zajisfovat a ddle rozvijet sluzby pro své uzivatele z fad studentg,
akademickych i védeckovyzkumnych pracovnikd a zaméstnanc UPCE. Podrobné jsou vsechny aktivity a sluzby UK po-
psdny ve vyrocnich zpravach publikovanych na webu.

V roce 2023 se UK soustiedila na kvalitativni posun predevsim v oblastech podpora védy a vyzkumu, zajisfovdani infor-
macnich zdroj0 a ndstroj0, vzdéldvdni a propagace.

Na webu knihovny byla vyftvofena novd sekce Oteviend véda. Publikujici védci a projektové resitelské tymy zde na-
jdou informace z oblasti otevieného pfistupu k védeckym vysledkdm (mj. o zelené/zlaté/diamantové cesté otevieného
pristupu, publikacnich poplatcich, preddtorskych praktikdch a publikaénim systému Open Journal Systems). Dalsi sekce
je vénovdna vyzkumnym datdm, jejich spravé, jak a v ¢em vytvorit pldn sprdvy dat, do jakych repozitdrd data ukladat
a jakym Skolenim proijit, pokud nékdo chce ziskat dovednosti a znalosti tzv. data stewarda. Pfiblizeny jsou i podminky
poskytovateld financi (napf. OP JAK: Spi¢kovy vyzkum, grantové agentury v CR, European Research Council, Horizon
2020 a Horizon Europe). V neposledni fadé jsou zde prehledné& sumarizovdny aktivity, dokumenty a ndstroje, které UPCE
v oblasti oteviené védy podnikd, vydala a provozuje. A nemohou chybét ani ¢asto kladené dotazy a odpovédi na né.

V souvislosti se systémem oteviené védy na UPCE je nutno zminit také fransformacni dohody uzaviené Ndarodnim licenc-
nim centrem CzechElLib, diky nimZz md& univerzita jako predplatitel elektronickych informacnich zdroji moznost cerpat
vyhody pfi publikovani ¢lankd v hybridnich a Gold OA casopisech péti renomovanych vydavatelstvi. Autofi ¢ldnku
s afilaci UPCE mohou vyuzit tzv. tokenU, tj. poukaz0 na publikaci ¢ldnku zdarma. Rok 2023 byl prvnim rokem, kdy byly
tokeny pridélovdny. Vznikla proto i metodika pro jejich pfidélovdni, kterd se osvédcila a bude i naddle uplathovdna.

Knihovna také Uzce spolupracuje s oddélenim analyz Centra informacnich sluzeb a technologii (CITS) a diky konsorciim
CzechElLib je univerzitni datovy sklad plnén bibliomefrickymi ukazateli z cita¢nich databdzi Web of Science a Scopus.
A diky tomu maiji od prosince 2023 zameéstnanci UPCE k dispozici novou sestavu v aplikaci Power BI, ve které najdou
prehled ¢asopist podle jejich oborové prislusnosti a zafazeni ¢asopisd do kvartild podle metrik vyse uvedenych data-
bdzi.

Dalsim za posledni rok extrémné vyuzivanym zdrojem, ktery knihovna predpldci pfes CzechElLib, je platforma Bookport.
Jde o Ctyfi kolekce Ceskych e-knih (Business, Medicina, Technika a od roku 2023 nové Psychologie, pedagogika a spole-
censké védy). NarUst vyuziti ilustruji ndsledujici dva grafy.
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Obrdzek €. 8: Celkovy pocet otevienych e-knih na platformé Bookport v letech 2021-2023

Zajisfovani a hodnoceni kvality souvisejicich ¢innosti



Po jednoletém Uspé&sném festovacim pfistupu byl pfedplacen online fextovy editor SciFlow uréeny pro autory odbor-
nych textd (predevsim ¢ladnkd a zdvérecnych praci). Lze jej vyuzit i pro vytvdieni jinych dokumentd a velmi usnadiuje
kolaborativni psani. Stejné cilové skupiné noveé slouzi i Mind The Graph, online graficky editor pro tvorbu grafickych ab-
straktl, védeckych ilustraci, schémat, posterd, infografik. V roce 2023 se povedlo zdvojndsobit pocet licenci Grammarly,
ndstroje pro kontrolu psani v angli¢ting, z 500 na 1000.

V roce 2023 knihovna pokracovala v rozesildni newsletteru, na zacdtku semestru tak odbératelé do svych e-mailovych
schrdnek dostanou prehled sluzeb, akci, zajimavosti a aktualit z univerzitni knihovny. Zpétnou vazbu na své aktivity
a provoz knihovna sbird prostfednictvim online ndasténky na platformé Padlet. Komunikace s uZivateli i propagace
vzdéldvacich akci probihd na instagramovém profilu UK_UPCE a nejnovéji i na profilu CITS na profesni siti LinkedIn.

| diky véem vyse uvedenym aktivitdm se po pandemickém propadu zacind ndvstévnost vracet ke svym pUvodnim
hodnotdm (viz ndsledujici graf).
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Obrdzek ¢. 9: Navstévnost univerzitni knihovny v letech 2018-2023
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Informacni technologie

Nezbytnou podminkou realizace novych technologif je trvaly a udrzitelny rozvoj celouniverzitni infrastruktury ne-
zbytné pro zajisténi on-line forem vzdéldvani. Pribézné jsou doplnovdny a inovovdny aktivni prvky sité, WiFi pfistupové
body a ¢dsti pasivni kabeldze. V roce 2023 byl rozvoj infrastruktury zameéren na pofizeni sifovych technologii pro digita-
lizaci vzdélavaci ¢innosti zajisténim vyssi rychlosti pfipojeni do sité CESNET (100 Gb/s) s vysokou dostupnosti, zajisténim
distribu¢ni vrstvy umoznujici pfipojeni do jddra na rychlosti 40 Gb/s, modernizaci fyzické vrstvy sité v rdmci aredlu, po-
fizeni novych bezdrdtovych pfistupovych bodd poskytujicich rychlost pfenosu do 5 Gb/s pro bezproblémovy pfenos au-
dio/video obsahu umoZznujici fakultdm vyuZiti novych online forem vyuky, provoz novych modul0 informacnich systémuo
pro digitdlni vyuku a navazujici administrativu v souladu se zakonnymi pozadavky na vedeni atestované spisoveé sluz-
by. Ddle doslo k doplnéni audiovizudlnich technologii (véetné skoleni) a doplnéni vypocetni techniky pro vybaveni po-
sluchdren a uceben fakult pro moderni online/blended learning vyuku, nové bylo AV technikou vybaveno 27 mistnosti.

Od roku 2021 je nasazen ServiceDesk UPCE pristupny vsem zaméstnancUm poskytujici katalog sluzeb napt. z oblasti
IT a znalostni bdze, univerzitni knihovny, vzdalené vyuky. Od zimniho semestru 2023 byl pilotné zahdjen provoz Servi-
ceDesku pro studenty Fakulty zdravotnickych studii. Studentky a studenti ho zacali vice vyuzivat predevsim v oblasti
poskytovanych IT sluzeb, kde bylo do konce roku 2023 vyrfeseno 125 pozadavkd od studentd.

servicedesk.upce.cz,

UNIVERZITA PARDUBICE Alvao A2 S &im vam mizeme pomoci?

am | O | O6

Vzdalena vjuka Studium FZS Odborna praxe FZS IT sluZby pro Univerzitni knihovna Tiskové sluzby Poradenska
studenty pracovisté

Zivotnf situace

Obrdzek €. 10: Struktura ServiceDesku pro studenty

Rostouci trendy v digitalizaci studijnich procesd vedla na UPCE k pilotnimu ovéreni, zda je generace studentd pfipra-
vena na vyuziti digitdlnich sluzeb. Proto byla na UPCE pro pfijaté uchazeée o studium pfipravena aplikace umoznujici
nahradit fyzické zdpisy, jejiz soucdsti bylo ovéfeni fotoznosti uchazee pomoci sluzby BanklD nebo pro zahraniéni ucha-
zeCe s vyuzitim sluzby ZingSec. Aplikace, jejiz vystupem je zapsany student s aktivovanym univerzitnim 0¢tem, podand
elektronickd zadost o studentskou kartu a elektronicky udélené souhlasy se zpracovdnim osobnich Udaju, je k dispozici
v Ceské i anglické verzi. Tato aplikace je napojend na studijni agendu pouzivanou na UPCE - na Portdl IS/STAG. Jeji
ovéreni probéhlo v nékolika terminech, pilotné na FF a FES UPCE a pro vSechny typy SP. Celkové se zapsalo pres e-zdpis
220 studentd.
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Obrdzek ¢. 11: Pfehled osob zapsanych pfes e-zdpis

V roce 2023 pokracoval rozvoj analytickych nastrojo nezbytnych pro hodnoceni kvality v riznych oblastech. V ob-
lasti studia byla pouzZita v rdmci vyuziti Power Bl sestav tzv. analyza sentimentu v odpovédich studentd zapsanych vol-
nym, nestrukturovanym textem v rdmci pravidelného hodnoceni vyuky. Jde o automatizované zpracovdni velkého ob-
jemu textu zadaného v pfirozeném jazyce a kategorizaci odpovédi podle toho, jestli se jednalo o pozitivni, negativni,
neutrdini nebo smisené hodnoceni. Diky fomu je mozné cilené hodnotit jen urcitou skupinu odpovédi (napf. jen negativ-
ni), hodnotit frendy v delsim ¢asovém obdobi (napf. vyvoj hodnoceni jednoho konkrétniho predmétu), viz obrdzek ¢. 12.
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Obrdzek ¢. 12: llustrace analyzy sentimentu v slovnych odpovédich student0.
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Dalsi oblasti, kde je vhodné méfit kvalitu a efektivitu ¢innosti, je transfer technologii a znalosti. Nové proto vznikly sesta-
vy hodnotici efektivitu komercializace vysledkd. Pro hodnoceni védy je na UPCE vyuzivdn datovych sklad, ktery Cerpd
data o publikacich a metrikdch ¢asopist z fady internich i externich systémud. Jednim z externich systému je i cita¢ni
databdze Web of Science, ze které byly v minulosti stahovdna data manudiné ve formé nékolika CSV souborg, které
byly ddle manudiné upravovdny a nahrdvdny do datového skladu. Tento postup byl zdlouhavy a ndchylny k chybdm.
V roce 2023 bylo napojeno tzv. APl (rozhrani pro strojové nacitdni pfislusnych dat) a predéldny viechny transformace,
aby se tato data nacitala automatizované. Tim bylo dosazeno vyssi kvality dat eliminaci chyb z ru¢niho zpracovdni
a zdaroven rychlejsi dostupnosti nove zvefejnénych dat.
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Obrdzek ¢. 13: Pfehled ¢asopisU a jejich zarazeni do kvartil¥

Jednim z ukazatelO vykonnosti vyzkumné organizace v klicovych oborech je tzv. oborové portfolio. To umoziiuje zamérit
hodnoceni oborovym smérem, odpovidajicim skute¢nému dlouhodobému rozvoiji oborU (definovat, které obory vnima
organizace jako vyznamné pro naplhovdni svych vizi a strategii, a rozsah lidskych zdrojg, které jsou na tyto obory alo-
kované).

Definice oborového portfolia univerzity nutné vychdzi z oborovych portfolii jednotlivych fakult. Za tim Ucelem byla vy-
tvofena sestava, kterd umoznuje sestaveni a vizualizaci oborového portfolia.
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SloZeni oborového portfolia @

Rok
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Obrdzek &. 14: SloZzeni oborového portfolia

Sestava umoznuje rovnéz vyhodnocovat publikacni aktivitu v jednotlivych oborech portfolia se zohlednéni kvality vy-
stupU.

Rizeni lidskych zdrojo

V prvni poloviné roku 2023 probéhlo celouniverzitni dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci k procesim v oblasti prdce
s lidskymi zdroji na UPCE. Na zdkladé vysledkd Setfeni byla provedena interni revize GAP analyzy a Akéniho pldnu. Vy-
sledkem bylo sestaveni nového Akéniho planu na dalsi tfileté obdobi 2023-2025. Ddle probéhlo na podzim roku 2023
poddni sebehodnotici zpravy UPCE pro Evropskou komisi, kde UPCE zhodnotila pokrok v oblasti prdce s lidskymi zdroji
za obdobi 2020-2022. Na zdkladé této zprdvy Evropskd komise vyhodnoti v pfistim obdobi, zda UPCE plni strategii lid-
skych zdrojd v souladu s certifikaci HR Award.

V radmci plnéni aktivit Planu genderové rovnosti (Gender Equality Plan) se UPCE v roce 2023 zaméfila na tvorbu strate-
gie socidlné bezpecného prostredi na UPCE - predevsim na analyzu kritickych mist instituciondlnich postupd prostred-
nictvim zformovdni ftzv. fokusnich skupin mezi zaméstnanci a studenty pro diskusi témat v oblasti socidiniho bezpedi
na UPCE, ddle bylo v [été 2023 provedeno dotaznikové Setfeni pro zahrani¢ni studenty zamérené na oblast akademické
etiky a socidlniho bezpeci na UPCE a na podzim 2023 probéhla tzv. prevalencni studie mezi zaméstnanci se zameére-
nim na téma genderové podminéného ndsili. Ndsledné byla v druhé poloviné roku 2023 postupné zformovdna kon-
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cepce budovdni socidlné bezpecného prostfedi na UPCE s pracovnim ndzvem SAFE UPCE. Ve druhé poloviné roku 2023
probéhla prvni skoleni v rdmci prevence neetického jedndni na akademické pUdé.

Dalsi z oblasti Pldnu genderové rovnosti, na které se UPCE zamérila zejména v druhé poloviné roku 2023 byla populari-
zace védkyn na UPCE konkrétné v pfipravé akce s pracovnim ndzvem Zeny ve védé. Cilem v dalsim obdobi je v obecné
roviné upozornit na vyznam zen pro védecko-vyzkumnou c¢innost a popularizovat vyzkumy konkrétnich védkyn na
UPCE, a to véetné téch, které dosud nedosahuiji vysledkd spliiujicich formdlini kritéria excelence (zejména doktorandek
a postdoktorandek).

V pribéhu roku 2023 v rdmci komplexniho systému vzdélavéani se UPCE zaméfila na cenfralizaci fizeni vzdéldva-
cich aktivit zaméstnanectva zejména pravidelnych skoleni. V roce 2023 pokracovalo odborné vzdéldvdani zaméstnancu
v oblasti komunikace a osobniho rozvoje, rozvoje manazerskych kompetenci vedoucich zaméstnancyt, komunikace
v cizim jazyce, vedeni vyuky v on-line prostfedi, pedagogickych kompetenci, strategického koucinku, finan¢niho a pro-
jektového fizeni, informacnich systémU a technologii.

V roce 2023 v rdmci pravidelného hodnoceni zaméstnancd probéhly na fakultni Grovni aktualizace a tvorba internich
dokumentU pro hodnoceni akademickych a védeckych pracovnikd s cilem efektivnéjsiho nastaveni pravidel pro hod-
noceni. V pfistim obdobi je pldnovdna elektronizace procesu hodnoceni akademickych a védeckych pracovnikd na
UPCE a nastaveni procesu hodnoceni administrativnich zameéstnanca.

V roce 2023 UPCE také cilila na zkvalitnéni pé¢e o zahrani€¢ni zameéstnance s cilem zefektivnit procesy a prohloubit
vzdjemnou komunikaci, zkvalitnit podporu a zlepsit integraci do prostfedi UPCE. To zahrnuje zkvalitnéni vnitfni komuni-
kace v anglickém jazyce a komplexni péci v radmci lidskych zdrojd ve vsech fdzich procesu od prvniho kontaktu s UPCE
do fdze offboardingu. Zkvalitnéni péce o zahrani¢ni zameéstnance mad za cil ziskdvani novych akademickych a védec-
kych pracovnikd ze zahrani¢i a dlouhodobou dobrou reputaci organizace v globdinim prostiedi.

V druhé poloviné roku 2023 probihalo mapovdni nastaveni vnitfnich procest UPCE, v pfistim obdobi vzniknou prehled-
né definované metodické postupy jak pro zahranié¢ni zameéstnance, tak i vedouci pracovniky. Prioritou je také zlepseni
nastaveni postupd v prizpUsobovdni se novému prostredi, poskytovdni poradenstvi, nabidky vzdéldvani a akci po-
fadanych UPCE. DUraz je kladen na vytvdareni lepsiho inkluzivniho pracovniho prostfedi pomoci integrace koncepce
SAFE UPCE.
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ZKRATKY

AKRES Informacni systém pro vytvdareni akreditacniho spisu studijniho programu AKRES

APUPA Akademickd poradna pri UPCE

BSP Bakald&rsky studijni program

DFJP Dopravni fakulta Jana Pernera

DSP Doktorsky studijni program

ElZ Elektronické informacni zdroje

FF Filozofickd fakulta

FChT Fakulta chemicko-technologickd

FES Fakulta ekonomicko-sprdavni

FEI Fakulta elektrotechniky a informatiky

FR Fakulta restaurovdani

FZS Fakulta zdravotnickych studii

HR Habilitaéni fizeni

IA Instituciondlni akreditace

ISAK Informacdni systém pro akreditace ISAK

Kz Kontrolni zprdva

MSP Navazujici magistersky studijni program

MSMT Ministerstvo sportu, mlddeze a télovychovy

M17+ Metodika hodnoceni vyzkumnych organizaci ovhodnoceni program0 Ucelové podpory vyzkumu,
vyvoje a inovaci schvdlenou Usnesenim vlddy CR ze dne 8. Gnora 2017 ¢. 107

NAU Ndrodni akredita&ni Ufad pro vysoké skolstvi

ov Oblast vzdélavani

SP Studijni program

UK Univerzitni knihovna

UPCE Univerzita Pardubice
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